
Termos e Condições 

 

A. Âmbito 
1. Esta página estabelece os termos e condições para a utilização da plataforma perguntasqb.pt (“PERGUNTAS 

DINÂMICAS – LDA” "perguntasqb.pt" ou "nós") 
2. Para os efeitos de aplicação deste documento os "Usuários" são pessoas singulares e coletivas que se registaram 

na plataforma e cuja inscrição foi confirmada pela perguntasqb.pt. 
3. Ao aceder, navegar e usar a nossa plataforma, o Usuário reconhece que leu e concorda com estes Termos e 

Condições, incluindo a Declaração de Privacidade. 
4. A perguntasqb.pt reserva-se no direito de alterar estes Termos e Condições unilateralmente sempre que haja 

necessidade disso por motivos legais ou económicos. 
5. Qualquer alteração destes Termos e Condições não afeta os serviços ou promoções acordados ou encomendados 

antes de tal modificação. 
 
 

B. Registo, contratualização com o Usuário, declarações contratuais 
1. O acordo de mediação entre a perguntasqb.pt e o Usuário é celebrado através do registo do Usuário na 

plataforma perguntasqb.pt, seguido do envio de um e-mail de confirmação pela perguntasqb.pt para o Usuário. 
2. O registo do Usuário é necessário para o uso da plataforma perguntasqb.pt, sendo gratuito e exigindo uma 

aceitação prévia destes Termos e Condições Gerais e dos Termos e Condições Específicos aplicáveis ao Utilizador. 
A formalização do acordo com o usuário e a perguntasqb.pt requer um e-mail de confirmação enviado por esta 
ao primeiro. 

3. O registo é passível de ser efetuado em nome de pessoas físicas e coletivas. O registo em nome de pessoa coletiva 
(e. g. sociedades comerciais, associações ou fundações) deve ser efetuado por uma pessoa singular com poderes 
para tal. 

4. O Usuário deverá fornecer e manter atualizados os dados necessários para registo na plataforma perguntasqb.pt 
de forma completa e correta, nomeadamente, através do registo do seu nome completo, de um endereço de e-
mail válido, do contacto, do nome da empresa e do nome do representante autorizado (se aplicável). 

5. Ao aceitar os Termos e Condições, o Usuário também concorda em receber newsletters da perguntasqb.pt e 
outras informações semelhantes por e-mail. O Usuário pode revogar este seu consentimento a qualquer 
momento e sem nenhum custo associado. 
 
 

C. Obrigações dos Usuários, relativas à conta de Usuário e à integridade do sistema 
1. O Usuário é o único responsável pelas compras/serviços efetuados na plataforma. 
2. O Usuário é responsável perante a perguntasqb.pt por todas as ações realizadas. 
3. No caso de tomar conhecimento que um terceiro tem acesso aos seus dados, deverá o Usuário notificar 

imediatamente a perguntasqb.pt desse facto, de modo a que esta adote as medidas necessárias para o 
esclarecimento da situação e por forma a evitar danos emergentes dessa situação, designadamente, através da 
suspensão por tempo indeterminado da conta de Usuário ou mesmo do seu encerramento. 

4. O usuário compromete-se a adaptar os seus sistemas e programas para o uso da plataforma perguntasqb.pt, 
proporcionando segurança e integridade para o bom funcionamento de plataforma perguntasqb.pt. 

5. O arquivo de qualquer tipo de informação, enviada ou publicada pela perguntasqb.pt necessária para efeitos 
legais é da exclusiva responsabilidade do usuário. 

6. A perguntasqb.pt reserva-se no direito de suspender ou excluir qualquer Usuário na sequência da violação destes 
Termos e Condições, do incumprimento de uma disposição legal ou na sequência de quaisquer outros factos que 
possam por em causa a continuidade da relação contratual. 

7. A perguntasqb.pt reserva-se no direito de, a qualquer momento, fazer valer os seus direitos, interesses e 
pretensões, por via da utilização dos adequados mecanismos legais. 
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D. Gestão de conteúdos e direitos 
Os conteúdos oferecidos através e pela perguntasqb.pt estão protegidos por copyright (direitos reservados). A 
plataforma está normalmente acessível e pode ser acedida individualmente através de um navegador web. É 
proibido o uso de tecnologias como crawlers ou programas semelhantes, cuja finalidade é não só indexação de 
conteúdo, mas também o acesso em massa, sendo também proibido guardar o conteúdo da plataforma, 
independentemente do formato (p.ex., imagem, texto, vídeo). O disposto neste parágrafo também se aplica em 
especial às tecnologias que permitem a captura de imagens em chamada e outros serviços de terceiros. 
 
 

E. Disponibilidade e modificação do site 
1. A perguntasqb.pt não garante que a plataforma está sempre disponível. No entanto, a perguntasqb.pt 

compromete-se a realizar os seus melhores esforços para manter a plataforma operacional com o menor número 
de interrupções possíveis e compromete-se a continuar o seu desenvolvimento. 

2. A perguntasqb.pt pode restringir temporariamente a utilização da plataforma por motivos relacionados com a 
segurança, a integridade, os limites de capacidade, ou questões técnicas. 
 
 

F. A responsabilidade de sites de terceiros 
A página da plataforma também poderá incluir links para sites mantidos por terceiros, cujos conteúdos são 
desconhecidos para perguntasqb.pt. A perguntasqb.pt só fornece acesso a sites e não é responsável pelo seu 
conteúdo. Os links para outros sites de terceiros só servem para facilitar a navegação. A perguntasqb.pt não 
defende os pontos de vista expressos nas ligações locais, e fica expressamente dissociado de todo o conteúdo 
de todos os sites aos quais está ligada na sua plataforma. 
 
 

G. Duração, rescisão 
1. O contrato entre os utilizadores tem duração indefinida. 
2. O usuário pode solicitar o encerramento da sua conta na plataforma ou enviando um email para geral@qb.pt. 
3. A perguntasqb.pt tem o direito de encerrar ou suspender a conta de um utilizador, nomeadamente se: 

- O usuário não cumprir uma obrigação de pagamento; 
- O usuário indicar falsas informações de contacto na sua conta; 
- O usuário fornecer sistema de pagamentos falso; 
- O usuário não cumprir com qualquer um dos termos presentes neste documento; 
- A plataforma Perguntasqb.pt suspender ou terminar as suas atividades de negócios, independentemente dos 
motivos. 
A um usuário cuja conta tenha sido suspensa ou encerrada, não é permitida a utilização de outras contas para 
aceder à plataforma Perguntasqb.pt. 
 
 

H. Disposições Gerais 
1. As obrigações jurídicas decorrentes dos presentes Termos e Condições e das relações contratuais subjacentes 

serão regulados e interpretados de acordo com a legislação portuguesa. 
2. Qualquer disputa que surja nestes termos e condições gerais e dos nossos serviços será submetida aos tribunais 

competentes. 
3. Se qualquer disposição destes termos e condições gerais for ou tornar-se inválida, inexequível ou não vinculativa, 

permanecerão as partes vinculadas por todas as outras disposições aqui constantes. 
4. Todas as questões relativas aos direitos e obrigações das partes não expressamente reguladas nos presentes 

termos e condições, são reguladas pela legislação especial aplicável, nomeadamente, a legislação que regula a 
celebração de contratos à distância e a legislação de tutela da propriedade intelectual. 
 
  



Termos e Condições 

 

I. Disposições finais 
1. A perguntasqb.pt está autorizada a transferir para terceiros os seus direitos e obrigações decorrentes dos 

presentes Termos e Condições Gerais no todo ou em parte. 
2. Todas as comunicações devem ser feitas através de e-mail. 


