Politica de Privacidade

1. Geral
A “PERGUNTAS DINAMICAS — LDA”, “perguntasqgb.pt”, “gb”, “perguntasgb” (infracitado “perguntasqb.pt”) é
proprietaria deste sitio na Web. A plataforma destina-se a prestacdo de servicos online de preparac¢do para
a Prova Nacional de Acesso (PNA), exigida a todos os médicos para acederem a uma vaga de médico
especialista em formacao.
Se efetuar a aquisicdo de um servico no nosso site, a sua informacdo pessoal ndo serd partilhada com
quaisquer entidades terceiras.

Esta Politica de Privacidade entrou em vigor em 1 de Janeiro de 2021 e pode ser alterada periodicamente.
Esta Politica de Privacidade ("Politica de Privacidade") explica como a perguntasqb.pt (“PERGUNTAS
DINAMICAS — LDA”, "perguntasqgb.pt", "nds" e "nosso"), recolhe, processa e utiliza informacdes sobre si. Esta
Politica de Privacidade aplica-se a informacdes que recolhemos para vender-se produtos e/ou prestar-lhe
Servigos.

2. Situacdes de recolhas de dados
A perguntasqb.pt recolhe informagdes sobre si, quando adquire os nossos produtos e servigos, ou quando
nos contacta com pedidos de assisténcia ao cliente, nomeadamente o seu nome, informacgao de contacto,
informacao tributaria e descri¢cdo dos servicos e bens adquiridos.

3. Como a perguntasgb.pt utiliza a informacgao
A perguntasqb.pt utiliza os seus dados para:
- Possibilitar a venda de produtos ou servigos e resposta a quaisquer questdes que 0S seus
utilizadores possam ter.
- Intermediar marketing, promocao, gestdo e venda de bens e servicos.
- Servir necessidades didrias de negdcio, tais como o cumprimento das nossas obrigacdes
empresariais de comunicagao, prevenc¢ao de fraudes ou para cumprimento da lei, resolugao de
litigios e cumprimento de contratos.

4. Quando e porqué a perguntasqb.pt divulga as informagoes
A perguntasgb.pt ndo vende ou aluga os seus dados pessoais. Nés ndo partilharemos os seus dados
pessoais, exceto com seu consentimento ou, se exigido ou permitido por lei, como segue:

- Conforme necessario para cumprir as obriga¢des contratuais consigo;

- Em caso de fusdo, aquisicdo ou reestruturacdo com um adquirente da nossa empresa ou de todos
ou grande parte dos nossos ativos;

- Para cumprimento de ordens judiciais ou administrativas, ou quando necessario para assisténcia a
auditoria e fung¢des de administragdo empresarial;

- Paracombate a fraudes ou atividades criminosas, e para proteger os nossos direitos ou dos nossos
parceiros comerciais e utilizadores, ou como parte de processos judiciais que afetem a
perguntasqb.pt;

- Emresposta a uma notificagdo, ou processo judicial semelhante, incluindo autoridades reguladoras
e tribunais.

- Quando partilhamos dados pessoais com os parceiros comerciais para os fins acima mencionados,
0 posterior processamento e utilizacdo dos dados pessoais obtidos através da perguntasgb.pt é
gerido pelas suas préprias politicas de privacidade e praticas, que ndo estdo sujeitas ao nosso
controlo.

5. Seguranca dos dados pessoais
A perguntasgb.pt implementou um programa de seguranca de informacdo que contém controlos
administrativos, técnicos e fisicos que foram projetados para proteger razoavelmente os seus dados
pessoais.
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Os seus direitos em relagao aos dados pessoais

Poderd aceder, atualizar, corrigir e eliminar as informacgdes que nos forneceu quando comprou adquiriu um
bem e/ou servico ou quando contactou o nosso servico de apoio ao cliente, enviando um e-mail
para geral@qb.pt.

Nos termos da lei aplicavel, podera (i) solicitar o acesso a quaisquer dos seus dados pessoais e pedir que
estes sejam atualizados, retificados, excluidos ou bloqueados e (ii) solicitar que nos abstenhamos da
utilizagdo de quaisquer dados pessoais que possuimos sobre si. Se tiver dudvidas ou comentarios sobre as
nossas praticas de privacidade ou sobre esta Politica de Privacidade, se quiser fazer uso de qualquer dos
direitos supra referidos, ou outros direitos que considera ter em relacdo aos seus dados pessoais ou se tiver
outras duvidas ou pedidos, envie um e-mail para geral@qb.pt.

Apesar de nds estarmos disponiveis para ajuda-lo, nem sempre poderemos excluir registos de participacdes
e compras anteriores. Por exemplo, somos obrigados a manter registos relativos a compras anteriores para
efeitos financeiros.

Retengdo de dados pessoais
Vamos manter os seus dados pessoais durante o tempo necessdrio para cumprir as nossas obrigacdes em
conformidade com os nossos termos de venda e tal como requerido pela lei aplicavel.

Praticas de privacidade de terceiros

Esta Politica de Privacidade dirige-se apenas a recolha, tratamento e utilizagcdo (incluindo divulgacdo) de
informacgdes adquiridas por nds através da sua interacdo com a perguntasqgb.pt. A perguntasqb.pt tem a
sua propria politica de privacidade deste site. Outros sites que podem ser acessiveis através de links deste
site, podem ter suas proéprias politicas de privacidade relativamente a recolha de informacgGes pessoais,
processamento, uso e praticas de divulgacdo. Os nossos parceiros comerciais podem também ter as suas
proprias politicas de privacidade. Nds incentivamo-lo a familiarizar-se com as politicas de privacidade
fornecidas por estas outras entidades antes de |hes prestar informag&es ou adquirir bens ou servicos.



